Userday 2025

28. August 2025

PROGRAMM

Der Versicherungsbroker im Wandel — Gegenwart gestalten, Zukunft sichern

Die Versicherungswelt befindet sich in rasantem Umbruch: Kunden erwarten schnelle Antworten,
individuelle Beratung und digitale Services. Gleichzeitig steigt der Wettbewerbsdruck, neue Marktteilnehmer
dréangen voran, und sowohl regulatorische Anforderungen als auch Datenmengen wachsen stetig.

BrokerStar — ist weit mehr als nur ein CRM der WMC IT Solutions AG.
BrokerStar — ist ein spezialisiertes ERP und bietet Schweizer Versicherungsbrokern die passenden
Werkzeuge, um diesen Herausforderungen erfolgreich zu begegnen.

Erleben Sie, wie Sie mit BrokerStar Ihre Kundenbeziehungen intensivieren, Prozesse effizienter gestalten
und sich den entscheidenden Vorsprung in einer digitalen, Kl-getriebenen Zukunft sichern.

Wir freuen uns, Sie personlich begriissen zu dirfen!

Ihr Gastgeber-Team der WMC IT Solutions AG
Thomas Biirki — Geschéftsfuhrer

Julius Janda — Verwaltungsratsprasident

Peter Nessensohn — Verwaltungsrat

Guido Markowitsch — Verwaltungsrat, Senior Consultant

Programm

11.00 Eintreffen der Gaste und Stehlunch

12.30 Begrissung & Vorstellung neues WMC-Leadership-Team
12.40 Wohin steuert WMC IT Solutions AG, Peter Nessensohn, VR
12.55 Die Zukunft von BrokerStar. Thomas Birki, Geschéftsfiihrer

13.15 BrokerStar.ai, Kiinstliche Intelligenz, Julius Janda, Prasident VR
13.30 Schutzmassnahmen gegen Cyberattacken, Roger Burch, Selution
13.45 Pause mit sommerlichen Erfrischungen

14.05 Neues von der FINMA, Markus Lehmann, Prasident SIBA

14.25 Integration Direktversicherer in BrokerStar, Hugo Pfister, COO Automate
14.45 Aktuelle Roadmap EcoHub, Marcel Schradt, CEO EcoHub AG
15.05 Risikomanagement mit RiskAware, Marco La Bella, La Bella Consulting

15.30 Fragen und Antworten
16.30 Ausklang und Verabschiedung

Zeit 11.00-16.30 h
Ort iCity, Neuhofstrasse 11, 4153 Reinach BL
Parkpléatze Vorhanden

Anmeldung  bis 25. August 2025
https://www.wmc.ch/web/anmeldung-dialog




