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Firmengruppe gegrundet als Willy Markowitsch AG
- Grundstein zum Informatikbereich mit WMC Verwaltung & Beratung
Bezug des Hauptsitzes im WMC-Gebaude in Reinach

Lancierung iOffice V-1.0

Neuer Hauptsitz in Reinach
Lancierung iOffice V-2.0

Anbindung Kundenportal, E-Banking
Synchronisation mit Mailsystemen
Ausbau Auswertungen, QR-Rechnung

FiBu-Schnittstellen
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Die Bereiche O

nach Kundenbediirfnis Solutions

Application Integration
Security + ldentity Management
4 Collaboration

-~ - | Process Integration
1 Directory-based Solutions
Portal Services, CMS
Information Systems

Education Know How Transfer

Development
Implementation Coursesl -
Customizing Customized Training

‘ Solutions by WMC _
Leistungen nach Best Practice e ITEUEEEa, I o

Reporting + Controling

Business Process Consulting
- . Service Delivery + Support
ICT Infrastructure

Classroom Training
Customized Training
E-Learning, Tutorials

Governance, Strategy, Sourcing
)| Business Process Management
Engineering, Delivery, Project Mgmt

Consulting + Engineering
Infrastructure + Networks

v Projects + Support IU|



The Value Added

Lieferanten Mitarbeiter

Kunden

Von der Unabhangig-
keit zum gegenseiti-
gen Nutzen

Von der Kompetenz Vom Erstauftrag

zur langjahrigen
Kundenbindung

zum verantwortungsbe-
wussten Wissenstrager

Supply Chain Enterprise Resource q Sustomer

Relationship

Management Planning Management
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Grundlagen

1. New Generation Technology
offene Standards wie SQL, XML...

2. Maintenance Model
jahrlich zu bezahlende Gebduhr fir Wartung,
Support, Weiterentwicklung,
keine Lizenzkosten

- 3. Legal Compliance
' Umsetzung Standards
Umsetzung von gesetzlichen und
Governance-Anforderungen zB. OR, SOX...

LI
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Modularer Aufbau % 4

Sales Document Mgmt Warenwirtschaft Backup
CRM DMS ERP System
Unified Adressen- Buchhaltung Portal/Content
Messaging Management Payment CMS
Telephon Branchen Auswertungen Webshop
CTI Businesslogik Bl System
Security Security Security Service
Radius Firewall Content Filter Manitoring
Core Modules Surround Modules

Das WMC Eco System
erlaubt die Verwendung bestehender Programme und Services IE'



Merkmale

= einfache Verwaltung, ohne Doppelspurigkeit
= tiefe Administrationskosten

= modulare, integrierte Gesamtlésung

. Integration bestehender Applikationen

= plattformtbergreifende Ablaufe

- = Webplattform

= Realisierung lIhrer Unternehmensvisionen

IO



Module

= Leistungserfassung, -auswertung, - abrechnung
= CRM (Kundenpflege)

= Unified Messaging (Mail, Fax, SMS, Voice)

= Finanzen (Buchhaltung, Reporting + Planning)

- = Unternehmensportal

S



Business Processes

= Automatisieren von Geschaftsprozessen

durch Einsatz von applikationsverbindenden
~ Workflows

Beispiele:

— Leistungserfassung

— Spesenabrechnungen
— Abwesenheitskontrolle
— Ausbildung.....
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Was ist neu....

= Moderne SQL-RDBS
MySQL, relationales Datenbanksystem

= Offene Technologien
- PHP, Java, XML, lauffahig unter Windows oder Linux
(Server), alle Client-OS, webfahig

- = Standige Weiterentwicklung
~ ohne Updatekosten

= Eigene Programme
kbnnen eingebunden werden

= SuisselD
fur hochste Sicherheit

S
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Umstellen...

ISt einfach, well Ihr Geschaft keinen Stillstand erleiden darf.

Detailanalyse
garantiert eine sorgfaltige Planung der Migration

“bestehende Daten

werden tbernommen und migriert. Fehlende Daten missen
erganzt werden.

zusatzliche Module

zB. fur Control + Reporting, CRM, CTI Telefonintegration
stehen zur Verfligung

S
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Kosten 4

= |nitialkosten fur Erstinstallation
Richtpreis ab CHF 29.00

= Jahrliche Kosten
_.fur Maintenance Wartung, Support, Weiterentwicklung

Richtpreis ab CHF 29.00

- =" keine Lizenzkosten,
keine Updatekosten
weder fur Datenbank noch ftr Applikation

S



Fazit

Office

.. Ist eine Gesamtlosung bestehend aus einzelnen
-Modulen

.. Integriert bestehende Ldsungen
.. Uberall und jederzeit Zugriff auf ihre Daten

.. Ist individuell an Ihre Bedurfnisse anpassbar



